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Resumen

En este trabajo se presenta una experiencia de uso de Excel como recurso de apoyo al
curso anual de Matematica I de la Carrera de Ingenieria Comercial, en el tema de
funciones. El programa mencionado, ofrece la posibilidad de estudiar diferentes formas
de representacion de una funcion y establecer relaciones entre ellas. Se ha elegido Excel
para este propdsito, por el conocimiento basico que los alumnos tienen de él, y por la
flexibilidad de ser utilizado en otras 4reas de la especialidad.

Excel es una herramienta interesante de considerar en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de la matematica. El uso de este recurso contribuye a que los estudiantes
aumenten sus experiencias en matemadtica y adquieran una nueva perspectiva dinamica
sobre el uso y sobre las potencialidades analiticas del programa [4].

En lo relativo del tema de funciones, el programa se puede usar para afianzar conceptos
de dominio, recorrido, imagen, estudio y andlisis de tabla de valores y graficos
asociados a funciones.

Palabras claves: Ensefianza de funciones, visualizacion, tecnologia.

Objetivos

Apoyar el proceso de ensenanza y aprendizaje de las funciones reales, en sus diferentes
representaciones: numérica, grafica y algebraica, e integracion de éstas, usando el
programa Excel.

Metodologia

Las actividades con Excel son publicadas en el sitio Web del curso, donde se encuentra
material complementario de cada unidad, como: resumen de contenidos, ejemplos,
gjercicios y actividades interactivas. Entre las propuestas de trabajo con Excel se
encuentran actividades de apoyo a los temas tratados, y actividades de tareas, las que
deben ser respondidas por los estudiantes usando herramientas del programa, en
informes grupales.

Introduccion

El concepto de funcion se encuentra presente en la mayoria de los programas de
matematica de las carreras, en sus diferentes cursos. En particular, en aquellas de las
areas comerciales y de administracion, donde adquiere especial importancia el
desarrollar en los estudiantes habilidades para transitar por las distintas representaciones
de las funciones: numérico, grafico y algebraico, y sus relaciones.

En el estudio de las funciones, la representacion grafica, permite visualizar y conjeturar
propiedades, ayuda a comprender conceptos y resolver de manera aproximada diversos
problemas. Entendiendo por visualizacion la habilidad para representar, transformar,
generar, comunicar, documentar y reflejar informacion visual en el pensamiento de
quien aprende. Para realizar una actividad de visualizacion requiere del uso de
nociones matematicas asociadas a lo numérico, grafico o algebraico, exige también del
uso de un lenguaje comtn para explicar ciertos fenomenos [2].



El uso de programas computacionales se constituye en un importante recurso de apoyo
para tratar el tema de funciones en un ambiente dinamico, interactivo y experimental.
Las investigaciones sugieren que, los estudiantes que se enfrentan al tema de funciones
utilizando programas computacionales con propdsitos matematicos y herramientas
gréficas, logran mayor comprension que quienes lo hacen de manera tradicional [5].

Excel como herramienta en Matematica

El programa, al tener implementadas las funciones matematicas bésicas y permitir la
programacion de algoritmos, sin necesidad de adquirir e instalar software adicional [3],
puede constituirse en una poderosa herramienta para crear ambientes de aprendizaje que
enriquezcan la representacion, comprension y solucion de problemas en matematica, en
particular en el tema de funciones.

En efecto, Excel permite tabular informacion, realizar calculos mediante formulas,
crear y hacer uso de simulaciones que posibilitan a los estudiantes para realizar
representaciones que permiten construir un puente entre las ideas intuitivas y los
conceptos formales.

Diversos resultados de experiencias e investigaciones sefalan que, el uso de hojas de
calculo ayuda a desarrollar en los estudiantes, habilidades para: organizar datos, realizar
diferentes tipos de graficas; descubrir patrones; comprender conceptos matematicas
basicos como conteo, adicion y sustraccion; estimular capacidades mentales de orden
superior mediante el uso de formulas l6gicas; ayudar en la resoluciéon de problemas,
usar formulas para manipular numeros, explorar cémo y qué formulas se pueden utilizar
en un problema determinado y modificar variables que afectan el resultado [5] .

Propuesta de actividades implementadas en Excel

Las actividades disefiadas con uso de Excel han sido concebidas para apoyar el trabajo
autonomo de los estudiantes, sobre la base de la propia experiencia en la
implementacion de actividades computacionales con apoyo de software de propdsitos
matematicos, con apoyo de calculadoras graficas, y del estudio de diversas experiencias
realizadas sobre uso del programa en matematica.

Con apoyo de Excel, se han implementado actividades que enfatizan conceptos y
propiedades, actividades de exploracion y actividades de aplicacion, en las unidades de
funciones reales y de aplicaciones, incorporando en la misma hoja una ayuda sobre el
uso de herramientas especificas, en caso que se requiera.

A continuacion se presentan cuatro imagenes de actividades implementadas en Excel.

Actividad 1: Sobre funciones asociadas

Intervalo de defuaciom de £

e 2 I y 4 /

a 1

Facion Asecinda g . 111 \?\-/f .
Bx Ax) +k sheix)itl ] 1
de 2 | | | - | 4 5

a i 0 4 f 4
Valares de &

1

2 Reakya la erirveded, selecoicnendo bs opeitn | glee=feH




Actividad 2. Sobre funciones cuadraticas
Actividad destinada a reforzar propiedades de la funcion cuadratica (vértice,
interpretacion de sus coordenadas, coeficiente principal).
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Actividad 3. Estudio de una funcion a partir de datos

Propuesta de tarea en el tema de funciones, que consta de tres actividades:
interpretacion de datos de una tabla de valores, interpretacion de grafico y un trabajo
algebraico.

-Tarea 1: Estudio de uma funcion a partir de datos
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Actividad 4. Conceptos marginales

Actividad de apoyo relativo a conceptos marginales.
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Conclusiones

La implementacion de actividades con Excel de Matematica, transcurridos siete meses

desde su inicio, permite afirmar que:

1. Los estudiantes, que ya manejaban algunas herramientas de Excel, han podido
descubrir nuevas potencialidades del programa, especialmente en lo relativo a ver
desde otra perspectiva los conceptos matematicos estudiados,

2. Se alcanza una mayor claridad en el uso de conceptos involucrados en la
construccion de tablas, uso de formulas y representacion grafica.

3. El aprendizaje de los conceptos relativos a las funciones se hace mas dinamico,
permitiendo relacionar los diferentes tipos de representacion con mayor fluidez.

4. El programa Excel tiene potencialidades didacticas, que, basadas en experiencias ya
realizadas en otras areas de matematica, permite proyectar su uso en otros temas

La hoja de célculo Excel, puede ser una herramienta efectiva para apoyar el proceso de
enseflanza y aprendizaje de la matematica, y su uso planificado, como de otros recursos
TIC, favorece aspectos como: la motivacion del estudiante por aprender, la organizacion
de la informacion disponible, el trabajo en equipo, una dinamica de interactividad, el
enfrentamiento de mejor manera de situaciones problematicas.
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